
   

แบบบรรยายลักษณะงาน (Job Description) 
ของกรมปศุสัตว ์

ตําแหน่งเลขที่ 777, 4806, 4807 

ส่วนที่  ๑  ข้อมูลทั่วไป  (Job Title) 
ช่ือตําแหน่งในการบริหารงาน  นักวิชาการคอมพิวเตอร์ 
ช่ือตําแหน่งในสายงาน    นักวิชาการคอมพิวเตอร์ 
ประเภท/ระดับ    ประเภทวิชาการ   ระดับปฏิบัติการ 
ช่ือหน่วยงาน (สํานัก/กอง)   ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
ช่ือส่วนงาน/กลุ่มงาน/ฝ่าย/งาน  กลุ่มพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ช่ือตําแหน่งผู้บังคับบัญชาโดยตรง  ผู้อํานวยการศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
ประเภท/ระดับ     ประเภทอํานวยการ ระดับสูง 
 
ส่วนที่  ๒  หน้าทีค่วามรับผิดชอบโดยสรุป  (Job Summary)   
ปฏิบัติงานในฐานะผู้ปฏิบัติงานระดับต้น ที่ต้องใช้ความรู้ ความสามารถทางวิชาการในการปฏิบัติงานเก่ียวกับ
ด้านวิชาการคอมพิวเตอร์ ภายใต้การกํากับ แนะนํา ตรวจสอบของผู้บังคับบัญชาในศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร เพ่ือช่วยสนับสนุนการปฏิบัติงานภายในศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเป็นไปอย่าง
รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 
 
ส่วนที่  ๓  หน้าทีค่วามรับผิดชอบหลัก 
ก. ด้านการปฏิบัติการ 
 

ที่ หน้าทีร่ับผิดชอบหลัก ตัวชี้วัด 
๑ ติดต้ังเคร่ืองคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล ชุดคําสั่งระบบปฏิบัติการ 

ชุดคําสั่งสําเร็จรูป ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ที่
เก่ียวข้อง เพ่ือสนับสนุนให้งานเทคโนโลยีสารสนเทศดําเนินไปได้
อย่างมีประสิทธิภาพและสอดคล้องกับภารกิจและความต้องการ
ขององค์กร 

ตัวช้ีวัดตามรอบการประเมินผล
การปฏิบัติราชการ 

 

๒ เขียนชุดคําสั่งตามข้อกําหนดของระบบงานประยุกต์ และระบบ
ข้อมูลที่ได้วางแผนไว้ ทดสอบความถูกต้องของคําสั่ง แก้ไข
ข้อผิดพลาดของคําสั่ง รวมถึงประมวลผลและปรับปรุงแก้ไข
แฟ้มข้อมูล เพ่ือให้ระบบงานและฐานข้อมูลสามารถทํางานได้
อย่างถูกต้องแม่นยําและมีประสิทธิภาพ 

๓ ช่วยรวบรวมข้อมูล และวิเคราะห์ความต้องการของระบบงาน
ประยุกต์ ระบบสารสนเทศ และระบบข้อมูลของหน่วยงานท่ีไม่
ซับซ้อน เพ่ือพัฒนาระบบงานเทคโนโลยีสารสนเทศภายใน
หน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ และตรงตามความต้องการและ
สอดคล้องกับภารกิจของหน่วยงานภายในองค์กร 



   

ที่ หน้าทีร่ับผิดชอบหลัก ตัวชี้วัด 
๔ ช่วยรวบรวมข้อมูล และวิเคราะห์ประเด็นปัญหาที่เกิดขึ้นกับ

ระบบงานประยุกต์ ระบบการแลกเปลี่ยนเช่ือมโยงข้อมูลระหว่าง
หน่วยงาน ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ และระบบฐานข้อมูล เพ่ือ
หาแนวทางแก้ปัญหาและพัฒนาระบบงานให้สามารถทํางานได้
อย่างต่อเน่ือง 

๕ ช่วยรวบรวมข้อมูล และวิเคราะห์ออกแบบ และพัฒนาระบบงาน
ประยุกต์ขององค์กร ระบบการแลกเปล่ียนเช่ือมโยงข้อมูลระหว่าง
หน่วยงาน ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ และระบบฐานข้อมูล 
เพ่ือให้ได้ระบบคอมพิวเตอร์ และระบบงานต่างๆ ตรงตาม
คุณลักษณะและความต้องการของหน่วยงาน 

๖ รวบรวมข้อมูลประกอบการกําหนดคุณลักษณะเฉพาะของเครื่อง
คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ระบบงาน
ประยุกต์และระบบสารสนเทศ การจัดการระบบการทํางานเคร่ือง 
การติดต้ังระบบเคร่ือง เพ่ือให้ได้อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ที่ เป็น
มาตรฐานเดียวกัน และตรงตามความต้องการใช้ของหน่วยงาน 

๗ ทดสอบคุณสมบัติด้านเทคนิคของระบบ ตรวจสอบสภาพการใช้
งาน และดูแลบํารุงรักษาระบบคอมพิวเตอร์ ระบบเครือข่าย ระบบ
รักษาความปลอดภัยรวมทั้งการสํารองข้อมูลระบบบริการเว็บไซต์ 
ระบบการเช่ือมโยงแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างหน่วยงาน และระบบ
คอมพิวเตอร์ เพ่ือให้ระบบมีคุณสมบัติที่ถูกต้อง ตรงตามความ
ต้องการและสภาพการใช้งานของหน่วยงาน 

๘ ช่วยตรวจสอบ สืบค้น และรวบรวมข้อมูลการใช้งานเทคโนโลยี
สารสนเทศที่เข้าข่ายไม่เหมาะสม ขัดต่อกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ
ที่กําหนด หรือไม่เป็นไปตามมาตรฐานสากลเพ่ือความมั่นคง
ปลอดภัยของข้อมูลหรือระบบ 

๙ ช่วยตรวจสอบ  และรวบรวมข้อมูลเ พ่ือประกอบการออก
ใบอนุญาต เพ่ือให้การออกใบอนุญาตเป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่
กําหนด 

๑๐ ช่วยตรวจสอบ กลั่นกรอง แก้ไขข้อผิดพลาด/ข้อปัญหา และ
บริหารจัดการเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่ายสําหรับระบบบริการ
เว็บไซต์องค์กร รวมถึงงานบริการเว็บไซต์ของหน่วยงานภายใน
องค์กร และระบบบริการอ่ืนๆ ที่เก่ียวข้อง 

๑๑ ปฏิบัติงานอ่ืน ตามท่ีได้รับมอบหมาย เพ่ือสนับสนุนให้หน่วยงาน
ในสังกัดและกรมปศุสัตว์ในภาพรวมประสบความสําเร็จตาม
แผนงานและเป้าหมายที่กําหนดไว้ 

 



   

ข. ด้านการวางแผน 
ที่ หน้าทีร่ับผิดชอบหลัก ตัวชี้วัด 
๑ วางแผนการทํางานที่รับผิดชอบร่วมดําเนินการวางแผนการ

ทํางานของหน่วยงานหรือโครงการด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร เพ่ือให้การดําเนินงานเป็นไป
ตามเป้าหมายและผลสัมฤทธ์ิที่กําหนด 

ตัวช้ีวัดตามรอบการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการ 

๒ วางแผนการทํางานร่วมกับหน่วยงานภายนอกองค์กรในการ
วิเคราะห์ประเด็นปัญหาที่เกิดกับระบบการแลกเปล่ียน
เช่ือมโยงข้อมูลระหว่างหน่วยงาน และระบบคอมพิวเตอร์
ต่างๆ เพ่ือเป็นแนวทางแก้ไขปัญหาระบบงานให้สําเร็จตาม
ระยะเวลาที่กําหนด 

ค. ด้านการประสานงาน 
ที่ หน้าทีร่ับผิดชอบหลัก ตัวชี้วัด 
๑ ประสานการทํางานร่วมกันของบุคลากรทั้งภายในและ

ภายนอกกลุ่มงานหรือหน่วยงานภายในและภายนอก
องค์กรเก่ียวกับงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร เพ่ือให้เกิดความร่วมมือและผลสัมฤทธ์ิตามท่ี
กําหนด 

ตัวช้ีวัดตามรอบการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการ 

๒ ช้ีแจงและให้รายละเอียดเก่ียวกับข้อมูล ข้อเท็จจริงเก่ียวกับ
งานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารให้แก่
บุคลากรหรือหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือสร้างความเข้าใจ
หรือความร่วมมือในการดําเนินงานตามที่ได้รับมอบหมาย 

ง. ด้านการบรกิาร 
ที่ หน้าทีร่ับผิดชอบหลัก ตัวชี้วัด 

๑ จัดทําคู่มือระบบและคู่มือผู้ใช้งานด้านคอมพิวเตอร์และด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เพ่ือให้ผู้ใช้สามารถใช้
งานคอมพิวเตอร์ได้ด้วยตนเองอย่างมีประสิทธิภาพ 

ตัวช้ีวัดตามรอบการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการ 

๒ ฝึกอบรม ถ่ายทอด ให้ความรู้ และสร้างความเข้าใจการใช้
งานด้านคอมพิวเตอร์ต่างๆ ที่พัฒนาให้แก่ผู้ใช้งาน เพ่ือให้
การปฏิบัติงานได้อย่างต่อเน่ือง และสร้างความรู้ความเข้าใจ
ในด้านวิชาการคอมพิวเตอร์ 

๓ ให้คําปรึกษาแนะนําแก่ผู้ใช้งานเมื่อมีปัญหาหรือข้อสงสัยใน
การใช้งานเคร่ืองคอมพิวเตอร์ เพ่ือให้ผู้ใช้งานสามารถแก้ไข
และใช้งานเคร่ืองคอมพิวเตอร์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 
 



   

ส่วนที่  ๔  คณุสมบัติที่จําเป็นในงาน  (Job Specifications) 
มีคุณสมบัติตรงตามคุณสมบัติเฉพาะตําแหน่งตามที่ ก.พ. กําหนด 
  
ส่วนที่  ๕  ความรู้ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะที่จําเป็นในตําแหน่งงาน 
ความรู้ที่จําเป็นในงาน 
๑. ความรู้เรื่องเทคโนโลยีสารสนเทศ ระดับที่ต้องการ ๑ 
๒. กฎหมายและกฏระเบียบราชการด้าน 

เทคโนโลยีสารสนเทศและคอมพิวเตอร์ 
ระดับที่ต้องการ ๒ 
 

ทักษะที่จําเป็นในงาน   
๑. ทักษะการคํานวณ ระดับที่ต้องการ ๒ 
๒. ทักษะการจัดการข้อมูล  ระดับที่ต้องการ ๒ 
๓. ทักษะการใช้ภาษาอังกฤษ ระดับที่ต้องการ ๒ 
๔. ทักษะการใช้คอมพิวเตอร์ ระดับที่ต้องการ ๒ 
สมรรถนะหลักที่จําเป็นในงาน   
๑. การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ ระดับที่ต้องการ ๑ 
๒. บริการที่ดี ระดับที่ต้องการ ๑ 
๓. การสั่งสมความเช่ียวชาญในงานอาชีพ ระดับที่ต้องการ ๑ 
๔. การยึดมั่นในความถูกต้องชอบธรรมและจรยิธรรม ระดับที่ต้องการ ๑ 
๕. การทํางานเป็นทีม ระดับที่ต้องการ ๑ 
๖. ความใฝ่รู้รอบด้าน ระดับที่ต้องการ ๒ 
๗. การทํางานบนพ้ืนฐานของข้อมูลที่ถูกต้อง ระดับที่ต้องการ ๒ 
๘. ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ระดับที่ต้องการ ๒ 
สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติ   
๑. การคิดวิเคราะห์ ระดับที่ต้องการ ๑ 
๒. การตรวจสอบความถูกต้องในกระบวนงาน ระดับที่ต้องการ ๑ 
๓. การมองภาพองค์รวม ระดับที่ต้องการ ๑ 

ส่วนที่  ๖ การลงนาม 
 

ช่ือผู้ตรวจสอบ นายสุนทร  รตันจํารูญ 
       ผู้อํานวยการศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

                     วันที่ที่ได้จัดทํา 19 กันยายน 2559 
 


